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Programme de la journée

 Présentation de la journée : les intervenants, vos attentes…

L’HISTOIRE DES SERVICES DE SOINS ET D'ACCOMPAGNEMENT MUTUALISTES 

 Les fondements de l’action médicale fin 19ème-1945

 L’évolution après l’instauration de la Sécurité Sociale 1945-2000

 Des œuvres de combats ?

 Déjeuner

LES SERVICES DE SOINS ET D'ACCOMPAGNEMENT MUTUALISTES AUJOURD’HUI

 Les activités et l’environnement des SSAM aujourd’hui

 Les métiers et l’organisations mutualiste

 La stratégie du Mouvement pour les SSAM.

 Conclusion - échanges
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L’HISTOIRE DES 

SERVICES DE SOINS ET D'ACCOMPAGNEMENT 

MUTUALISTES 

Une force d’impulsion méconnue

Charlotte Siney, historienne
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Une répartition inégale liée 

aux aléas de l’histoire
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Plan

I - LES FONDEMENTS DE L’ACTION MEDICO-SOCIALE MUTUALISTE

1) Des établissements, pour qui, pourquoi ?

2) Les fers de lance de l'action médico-sociale mutualiste

II- LA SECURITE SOCIALE, NOUVELLE PAGE DE VIE DE LA MUTUALITE

1) Un contexte très favorable

2) Les établissements mutualistes au cœur de l'innovation

3) L'après Trente Glorieuses : un bilan en demi-teinte

III- DES ŒUVRES DE COMBATS ?

1) Des barrages multiformes

2) Les établissements, porteurs d'un projet de société ?

CONCLUSION



6

Intitulé de la présentation
Formation FNMF – 27 Novembre 2014

6

Un rapide rappel de 

l’histoire de la Mutualité

►Premières sociétés apparues à la fin du XVIIIe siècle

►14 juin 1791: la loi Le Chapelier supprime les

corporations et les associations ouvrières

►Pourtant : la mutualité poursuit tacitement son

développement

 180 sociétés de secours mutuels sous le Premier Empire

 1295 sous la Monarchie de Juillet.

►26 mars 1852 : décret adopté par Louis Napoléon

Bonaparte : la Mutualité « approuvée ».
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La Mutualité en phase avec 

les autorités républicaines

Inauguration de la clinique 

mutualiste de Montpellier (1910)

Le président Poincaré lors de 

la clôture du congrès de la 

Mutualité à Montpellier (1913)
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La diversification des activités 

après 1898

Les « gouttes de lait »
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La Mutualité maternelle

=

« La Mutualité maternelle, en aidant les 

jeunes mères, prépare des défenseurs à la patrie »
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La mutualité s’inscrit dans une politique de 

prévention active contre les « fléaux sociaux »
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Le tournant des Assurances sociales 

Affiche de la Fédération nationale 

catholique sur les Assurances sociales
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La modernisation des établissements

Le cas de Montpellier : 

la clinique Beausoleil
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Extraits du journal Le médecin de France

Des frictions croissantes autour 

des cliniques mutualistes
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Pharmacies

La pharmacie mutualiste de 

Saint-Etienne (1908)
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Dispensaires

Source : Musée de la Mutualité, [en ligne], 

http://www.musee.mutualite.fr

Le dispensaire mutualiste de 

Roubaix, repris par la Croix 

rouge en 1920

Dispensaire 

mutualiste de Paris
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Cliniques

Pose de la première pierre 

de la clinique 

mutualiste de Lyon

Inauguration de la clinique 

mutualiste de Marseille
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Les cliniques mutualistes

►1909 : Montpellier 

►1927 : Marseille 

►1929 : Bordeaux 

►1930 : Calais

►1932 : Nîmes 

►1934 : Saint-Etienne

►1935 : Lyon

►1935 : Lambersart les Lille

►1952 : Béziers



18

Intitulé de la présentation
Formation FNMF – 27 Novembre 2014

18

Le modernisme des cliniques 

mutualistes

L’exemple de Montpellier

La salle d’opérations

La salle de 

stérilisation

Des chambres 

individuelles
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La lutte antituberculeuse
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Les premiers établissements 

antibuberculeux mutualistes

Le sanatorium des instituteurs 

de Sainte-Feyre (Creuse)
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Le sanatorium de l’Union mutualiste 

du Morbihan à Kerpape
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La création de la Sécurité sociale 

en France en 1945

Les pères fondateurs : Alexandre Parodi, 

ministre du travail et Pierre Laroque, 
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Les nouvelles missions de la Mutualité

Extrait de l’ordonnance du 19 octobre 1945 :

« les sociétés mutualistes peuvent (…) créer des

œuvres sociales telles que des dispensaires, maternités,

consultations de nourrissons et, en général, toute œuvre

d'hygiène, de prévention ou de cure, ainsi que des

pharmacies et des cabinets dentaires qui doivent être gérés

dans les conditions déterminées par les lois et règlements

spéciaux en la matière ».
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Le dynamisme des 

mutuelles ouvrières

Source : http://www.parisenimages.fr/ et http://www.bluets.org/

La mutuelle des métallurgistes de la Seine et 

la polyclinique des Bluets

http://www.parisenimages.fr/
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L’Institut Mutualiste Montsouris

Un établissement reconnu dans 

le monde hospitalier
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Le dispositif psychiatrique de la MGEN, 

un exemple de l’innovation mutualiste

L’Institut Marcel Rivière, un 

prototype psychiatrique

Le schéma du dispositif 

psychiatrique de région parisienne 

de la MGEN

Paul Sivadon
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L’essor de la convalescence, devenue 

rééducation fonctionnelle

Le centre de Bois-Gibert, une référence 

mutualiste de la rééducation cardiologique



28

Intitulé de la présentation
Formation FNMF – 27 Novembre 2014

28

Les nouvelles formules 

d’action médico-sociale

Le centre de La Gabrielle créé par la 

Mutualité Fonction publique en 1972 à 

Claye-Souilly (Seine-et-Marne) 
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S’adapter aux nouveaux besoins sociaux : 

vers une société de loisirs ?

Sweet Home, colonie de vacances de la 

Fédération de la Mutualité agricole de l’Eure
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Le prototype d’Imbours
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Le débat sur la participation 

au service public hospitalier

Lettre de Michel Poniatowski, ministre de la santé, 

à Denis Forestier
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Un contexte économique 

de moins en moins favorable

►1970 : réforme hospitalière créant le service public 
hospitalier et instaurant une carte sanitaire.

►1991 : création des schémas régionaux 
d’organisation sanitaire (SROS), du projet 
d’établissement et du contrat d’objectif et de 
moyens.

►Avril 1996 : ordonnances Juppé : création des 
agences régionales de l’hospitalisation (ARH) et 
mise en place de l’accréditation.
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Le thème du 
« trou de la Sécu »

Crise économique et 

nouvelles problématiques 
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Le code de déontologie médicale 

(décret du 27 juin 1947)
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Les arrêts du Conseil d’Etat rejetant les plaintes du Conseil de l’Ordre

 6 janvier 1950 : Arrêt Rousset rejetant le motif selon lequel la 
rémunération du praticien par un groupe mutualiste était contraire aux 
principes de l’entente directe et du paiement direct.

 27 avril 1951 : arrêt Privat rejetant l’argument selon lequel la 
rémunération forfaitaire serait incompatible avec le paiement à l’acte.

 29 janvier 1954 : arrêt Chagneu rejetant le délit de « partage 
d’honoraires » pour les praticiens exerçant à temps partiel en  clinique 
mutualiste.

 1er octobre 1954 : arrêt Costier sur les cabinets dentaires mutualistes : 
condamnation du Conseil de l’Ordre à des dommages-intérêts.

Les SSAM et 

le conflit Mutualistes – médecins
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Des relations chaotiques 

avec les Pouvoirs publics 

Les manifestations mutualistes de 1976 

pour la défense des pharmacies 
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Le défi des directives européennes
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La réforme du Code de la Mutualité et le 

processus de concentration du

mouvement mutualiste
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La nouvelle organisation 

du mouvement mutualiste 
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L’adaptation des mutuelles nationales : 

le cas de la MGEN
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. Extrait de la brochure du Centre médical de Paris, 1962

La MGEN et la promotion de « l’orthogénie »
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Un combat inscrit dans 

un courant plus large

Le Mouvement français pour le Planning familial (MFPF)
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La MNEF et la lutte pour la libéralisation sexuelle
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Un combat inachevé…
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Evolution des réalisations sanitaires et sociales 

mutualistes au cours du 20e siècle
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Après-midi

Les services de soins d’accompagnement mutualistes 

aujourd’hui

Fabienne Vincent, chargée de mission santé,

Pôle SSAM & nouvelles offres de santé,

Direction Santé, FNMF.
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Activités et environnement des SSAM

Métiers et organisations mutualistes

Stratégie du mouvement pour les SSAM
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Activités et environnement des SSAM

● Secteurs développés et chiffres clés

● Environnement (modalités de financement, dimension 

employeur, environnement juridique et économique)

● Forces et faiblesses
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Activités et environnement 

Chiffres clés

Sanitaire

Établissements 

hospitaliers 

(MCO, SSR, 

santé mentale)

Centres 

de santé 

(médicaux, 

dentaires, 

infirmiers)1er

offreur 

national

2ème

offreur 

national
privé

Distribution de biens

médicaux

Optique Audioprothèse Pharmacies

4ème

enseigne 

nationale

Social / médico-social

Établissements

et services pour 

personnes âgées

Établissements

et services 

pour personnes en 

situation de handicap

Services à domicile, 

Petite Enfance

1er offreur 

non lucratif

► 3 secteurs d’activité
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► Plus de 2 600 SSAM en 2013
(Source : FNMF / plaquette Mutualité en  chiffres –édition octobre 2014)

Sanitaire

● Hospitalisation 102 établissements et services 

● Soins médicaux et infirmiers 76 centres 

● Dentaire 472 centres dentaires

Distribution de biens médicaux

● Audition 373 centres d’audition

● Optique 747 centres d’optique 

● Pharmacie 54 pharmacies

Social et médico-social

● Personnes âgées 567 établissements et services

● Personnes en situation de handicap 

● Petite enfance 214 accueils du jeune enfants et services

● Initiatives sociales 60 structures

2ème offreur 

1er offreur

4ème enseigne

1er offreur non 

lucratif PA

Activités et environnement 

Chiffres clés
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► Un nombre de structures et services toujours croissant

+ 62,14 % + 1,41 % + 2,61 % + 1,31 %

+62%

en 8 ans

+11%

Activités et environnement 

Chiffres clés



53

Intitulé de la présentation
Formation FNMF – 27 Novembre 2014

53

► Un chiffre d’affaires total de 3,2 milliards d’euros
(Sources : Mutualité Française en chiffres – octobre 2014)

Audition

2%

Etablissements et 

services pour PA

16%

Optique

15%

CS dentaire

13%

Etablissements et 

services pour PH

5%

Pharmacies

4%

CD médicaux et 

infirmiers

4%

Initiatives sociales

2%

Etablissements 

hospitalier

39%

Activités et environnement 

Chiffres clés
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► 150 groupements gestionnaires

● Chiffre d’affaires très concentré : 10% des groupements 

concentrent 50% du CA des SSAM.

● Deux grands types de groupements gestionnaires : 

> Les Unions Territoriales : 

> Gèrent 60% des SSAM, soit 55% du chiffre d’affaires total des 
SSAM

> Généralement multigestionnaires

> Secteurs principaux: optique et audioprothèse

> Les mutuelles dédiées et unions spécifiques.

> Gèrent 40% des SSAM, soit 45% du chiffre d’affaires total des 
SSAM

> Secteurs principaux: l’hospitalisation, les centres de santé 
médicaux et infirmiers, les établissements PA/PH

Activités et environnement 

Chiffres clés
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Activités financées

majoritairement par 

l’Assurance Maladie

Établissements 

hospitaliers

Centres 

de santé 

(médicaux, 

dentaires, 

infirmiers)

Activités financées

majoritairement par les 

Usagers et/ou 

Organismes Complémentaires

Optique Audioprothèse

Activités multifinanceurs
(Assurance maladie, collectivités locales, 

Usagers…)

Établissements

et services pour 

personnes âgées

Établissements

et services 

pour personnes en 

situation de handicap

Services à domicile, 

Petite Enfance

Activités et environnement 

Environnement interne

► 3 principales modalités de financement
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► Des branches métiers différentes ayant leur propre convention collective

● Principales conventions collectives appliquées dans le LIII

> CC Mutualité (UGEM)

> CC nationale du 31/10/51 (FEHAP)

> CC du 15/03/1966 (FEGAPEI –SYNEAS)

> CN de la branche Aide à Domicile du 21/05/2010 (UNA, ADMR, ADESSA 

et FNAAFS –CFS)

> CCN des acteurs du lien social et familial du 4/06/1983 (SNAECSO)

> Autres conventions nationales

> Conventions d’entreprises

Activités et environnement 

Environnement interne
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Sanitaire, 

Médico-social, PE

Médico-social

Audio/optique, 

Centres de santé, PE 

Petite enfance

Médico-social

● Les liens entre métiers, conventions collectives et syndicats d’employeurs.

Activités et environnement 

Environnement interne

FEHAP UNIFED CC 51

UNICANCER CC CLCC

Croix Rouge CC Croix Rouge

FEGAPEI CNT 66

SYNEAS CNT 66

Sous total UNIFED

ADOMICILE  /

UNA  / UDES

UNADMR  /

UGEM  / Branche Mutualité CC Mutualité

SNAECSO  /
Centres sociaux, socio-culturels et 

établissements accueil jeunes enfants

CCN Acteurs du lien social et 

familial (CCN 83)

Sous total UDES (yc FEGAPEI & 

SYNEAS

FHP  / MEDEF Hospitalisation privée CCU de l'hospitalisation privée

CCB Aide à domicile

Conventions Collectives

Branche aide à domicile (BAD)

Branche professionnelleSyndicat employeur
Fédération de 

syndicats employeurs

Regroupement 

interprofessionnel

UNIFED & UDES

UNIFED & UDES

UNIFED & UDES

UNIFED & UDES

Branche Action Sanitaire et Sociale 

(BASS)

Aide à domicile

Hospitalisation
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► Un environnement économico-juridique globalement peu favorable

● Un développement de la concurrence (libre ou marchés publics)

● Une entrée en fiscalité 

● Une raréfactions des fonds publics tant sur le volet fonctionnement 

qu’investissement.

● Des modèles économiques qui restent fragiles dans certains secteurs

● Des difficultés de recrutements des professionnels de santé (dentaire, 

audioprothèse, hospitalisation, médico-social)

Activités et environnement 

Environnement externe
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►Les faiblesses

● Une implantation territoriale hétérogène dans certains secteurs

● Des problématiques de taille critique nécessaire dans les appels à 

projets 

● Des établissements parfois isolés ou déconnectés des mutuelles santé

Activités et environnement 

Forces et faiblesses
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► Les forces

● Une présence de proximité qui permet 

> l’accessibilité géographique et financière aux soins

● Un acteur reconnu et pérenne sur les territoires 

● Une expertise métier : 

> à disposition des LII (garanties, conventionnement);

> un creuset de l’innovation

● Une véritable culture de la « qualité de service » avec des référentiels et 

des démarches qualité.

● Des SSAM qui contribuent à la stratégie d’influence de la Mutualité

> Au niveau local: auprès des organismes de tutelle et des financeurs

> Au niveau national via les réseaux de SSAM et la FNMF.

Activités et environnement 

Forces et faiblesses
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Activités et environnement des SSAM

Métiers et organisations mutualistes

Stratégie du mouvement pour les SSAM
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Métiers et organisations mutualistes

● Les secteurs développés

● La gouvernance des SSAM
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Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés

L’organisation en réseaux nationaux : une volonté de professionnalisation

● 1994 : Congrès de Bayonne : plan de développement des SSAM avec mise en place  

de réseaux professionnels (UTN)  pour répondre à  un « enjeu stratégique »

● Fin 2009 : évolution vers 5 réseaux opérationnels : 

4 unions mutualistes :

> Groupement Hospitalier de la Mutualité Française

> Le Réseau National des Centres de Santé Mutualistes

> Générations Mutualistes

> L’Union Nationale des Pharmacies Mutualistes

1 société anonyme  :

> Visaudio
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► Secteur ambulatoire  

Eléments de contexte 

● Rôle central des soins de 1er recours

● Développement de nouvelles formes d’exercice regroupé

En mutualité 

● Les centres de santé mutualistes offrent  :

> Une approche coordonnée et de qualité

> Une accessibilité financière (tiers payant obligatoire)

> Un exercice regroupé

● Sont reconnus représentatifs sur les 3 activités (infirmiers, médicaux et 

dentaires) auprès des pouvoirs publics,

● MAIS ont  un  modèle économique  qui reste fragile.

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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Le Réseau National des Centres de Santé Mutualistes 

● Plus de 540 centres de santé (472 dentaires)

● 446 millions d’€ de Chiffre d’affaires

● 1 200 fauteuils dentaires soit 25% de l’offre

● 2 830 professionnels de santé : 

> 1 700 chirurgiens dentistes, 1 000 médecins, 130 infirmiers

Exemples d’actions du réseau :

> déploiement démarche qualité (certification AFNOR), 

> conventionnement dentaire, 

> politique commune d’achat, 

> modèle économique des centres.

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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 Secteur optique/audition  

Eléments de contexte  

• Réseaux de soins/conventionnement

• Vente sur internet

En mutualité

● 75% des centres Audition Mutualiste partagent le même espace 

avec un centre Les Opticiens Mutualistes. 

● Bon niveau de référencement dans les réseaux de soins : Kalivia, 

Optystia…

● Stabilisation du nombre de magasins

Enjeux :  Régulation tarifaire et de la qualité.

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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Groupe Visaudio

● 2008 :  regroupement des réseaux optique/audition

● Les Opticiens Mutualistes (sources : rapport de gestion 2013 – Visaudio)

> 560 millions d’euros CA en 2012 (747 magasins)

> 9% de part de marché

> 5 800 professionnels de l’optique.

● L’Audition mutualiste 

> 71 millions de CA en 2012 (373 centres)

> 9% de part de marché

> 400 professionnels de l’audioprothèse

Exemples d’actions du réseau :

> Système d’informations métiers, référencement achats

> Communication, marketing, partenariats

> E commerce pour la contactologie.

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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► Secteur de la pharmacie 

Eléments de contexte : 

● Nouvelles missions pour les officines en matière de soins de 

1er recours et d’éducation thérapeutique

● Développement de la vente par internet

● Statut juridique spécifique des pharmacies mutualistes

● Evolution d’une économie de produits vers une économie de services.

En Mutualité

● 1985 : dernière création

● Depuis 2006:  une dizaine ont disparu

● Fort ralentissement du CA depuis plusieurs années

Enjeux :  

> Transposition de la convention pharmaceutique via un arrêté 

(Nouveau Mode de Rémunération - NMR),

> Rôle dans l’offre de 1er recours (détection, vaccination, suivi de 

l’observance…).

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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Union Nationale des Pharmacies mutualistes

● 54 pharmacies gérées par 32 groupements mutualistes adhérents

● 175 pharmaciens et 256 préparateurs.

Exemples d’actions du réseau : 

> Actions de prévention  (dépistage diabète, médication 

officinale…)

> Formation continue des pharmaciens (DPC : développement 

professionnel continu)

> Projet « e pharmacie »

> Observatoire économique des pharmacies mutualistes (partages 

de ratios de gestion, benchmark..)

> Politique d’achats groupés.

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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► Secteur hospitalier   

Eléments de contexte

● Projet de loi relatif à la santé : réintroduction du Service Public Hospitalier

● Recomposition du secteur privé:

> 1/3 des établissements privés ont disparu en 10 ans.

> Actionnariat médical disparaît 

> Une alternative non lucrative  est  essentielle

En mutualité

● Une offre sur l’ensemble des secteurs: MCO, SSR, santé mentale 

et HAD

● Une approche innovante reconnue 

Enjeux: 

> Equilibre économique de certains établissements 

> L’implication des LII dans le financement et la gouvernance.

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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Groupement Hospitalier de la Mutualité Française

● 102 établissements

● 1,250 milliards d‘€ de chiffre d'affaires

● 14 000 personnels non médicaux et 1 800 médecins salariés et libéraux.

● 9 800 lits et places

Exemples d’actions du réseau :

> Animation métier avec thématiques,

> Valorisation de l’innovation (1ères journées de l’innovation en 2014),

> Meilleure intégration des établissements mutualistes dans les 

parcours « patients »

> Promotion hospitalisation mutualiste/pouvoirs publics/autres 

fédérations hospitalières,

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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► Secteur petite enfance  

Eléments de contexte 

● 400 000 places manquantes avec de fortes disparités territoriales

● Répartition de l’offre pour les – 3 ans (52 solutions pour 100 enfants)

> Assistantes maternelles: 58%

> « Crèche »: 30% 

> Garde à domicile: 4 %

> École maternelle : 8%

● Les collectivités territoriales gèrent 69% des places en crèche.

● Depuis 2004: secteur lucratif : 4 % du parc mais créateur 

de 23% des places.

En mutualité

● Très bon taux d’occupation (1er réseau avec démarche qualité, 

certification avec le Référentiel Qualit’mut

● Enjeux:

> Des synergies à développer avec LII (crèche inter-entreprise, 

déploiement de MAMHIQUE….)

Métiers et organisations mutualistes

Secteurs et réseaux opérationnels de SSAM
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► Secteur personnes en situation de handicap  

Eléments de contexte 

● Les 10 ans de la loi du 11 février 2005 (bilan sur les politiques 
« handicap »)

● La mise en accessibilité des lieux accueillant du public.

● Rapport « Piveteau » : « zéro sans solution »

● L’accès au soin des PH, une des priorités de la Stratégie Nationale de 
santé (sujet de la prochaine Conférence Nationale du Handicap) :  MF 
fortement impliquée

En Mutualité

● Une offre diversifiée :

> Education spécialisée

> Etablissements de travail 

> Hébergement et activités de jour

● Ancrée dans un tissu local 

● Innovante

● Reconnue a posteriori par pouvoirs publics

Métiers et organisations mutualistes

Secteurs et réseaux opérationnels de SSAM
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► Secteur personnes âgées  

Eléments de contexte

● Projet de loi « adaptation de la société au vieillissement » : foyers 
logements, résidences services, silver économie (aide à l’autonomie –
domotique), aide à domicile (consolidation des expérimentations sur le 
modèle économique des services à domiciles « autorisés ».

En Mutualité

● Offre adaptée à chaque étape du vieillissement ET 

aux besoins de chacun: (services à domicile,  accueil de jour , 

EHPAD, foyers logements, logements intermédiaires…)

Zoom EHPAD

● Habilitation à l’aide sociale pour la quasi-totalité des EHPAD mutualistes

● Enjeux :

> Gestion équilibrée face à la faible évolution des tarifs 

« hébergement »

> Création d’EHPAD limitée mais opportunités de reprises 

d’établissements gérés par des associations

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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Générations Mutualistes

● Plus de 840 établissements et services :

> Perte d’autonomie (PA/PH) : 567 établissements 

et services

> Petite enfance : 214 établissements. et services

> Initiatives sociales : 60 services

● 1er offreur EHPAD du secteur non lucratif

Exemples d’actions du réseau : 

> Lobbying avec la FNMF.

> Partages de services, d’outils de développement ou de 

gestion,  expériences et des compétences (organisation de 

rencontres, de journées professionnelles, de groupes de 

travail, de études ou de partenariats), 

Métiers et organisations mutualistes

Les secteurs développés
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Métiers et organisations mutualistes
La gouvernance nationale des SSAM 

• Suivi de la prévention des risques;

• Définit les critères d’attribution du FDSSAM

• Développe des réflexions stratégiques sur des sujets 

transversaux.

• Décide de l’attribution des fonds 

• Etablit un rapport d’activité

Propose et rend compte Rend compte de 

l’utilisation des fonds

CCSSAM Comité de gestion FDSSAM

Conseil d’administration 

FNMF

Assemblée Générale FNMF
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Activités et environnement des SSAM

Métiers et organisations mutualistes

Stratégie du mouvement pour les SSAM
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Stratégie du mouvement pour les SSAM

● Les suites des 2 conseils nationaux en 2011

● Zoom sur 3 chantiers:

> L’évaluation de la plus value des SSAM

> Le fonds de développement des SSAM (FDSSAM)

> La prévention des risques financiers des LIII.
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Stratégie du Mouvement pour les SSAM

► Suite des 2 conseils nationaux en 2011  :

Un ensemble de recommandations / propositions adoptées par l’AG FNMF en 2012.

● La finalité des SSAM et la cohérence des missions mutualistes

● La politique de développement

● La prévention des risques

● La structuration des SSAM

● La gouvernance des Unions Territoriales

● Le rôle et la coordination de l’action de la FNMF, des UR et des Réseaux de SSAM.

Intervention prioritairement dans les domaines des :

- de maladies chroniques

- de la perte d’autonomie

- de la petite enfance et de la jeunesse.
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► La plus value des SSAM 

● Objectif : mettre en évidence la plus value des SSAM auprès des adhérents, de la 
population , des mutuelles santé et du Mouvement par une évaluation de la pertinence de 
la réponse mutualiste sur un territoire.

● Méthode : créer des instruments de mesure fiable faisant la démonstration de :

> Des effets positifs de la réponse mutualiste par rapport aux besoins de santé sur un 
territoire

> Si les pratiques liées à cette offre de services garantissent les meilleurs services au 
juste prix dans une logique d’intérêt économique individuel et collectif.

● Enjeux

> Donner de la visibilité argumentée aux pouvoirs publics sur l’activité des SSAM tant 
d’un point de vue local que national

> Mettre en valeur des caractéristiques tangibles pour accéder à certains types de 
financement (l’impact social) 

> Valoriser cette plus value pour défendre le modèle mutualiste dans son ensemble.

Stratégie du Mouvement pour les SSAM

Zoom sur 3 chantiers
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► Création du Fonds de Développement des SSAM  (FDSSAM)

● Création suite à la réforme statutaire 

● Objectif : soutenir un développement cohérent des SSAM

● Thématiques prioritaires 2013/2016 : les soins de 1er recours

● 3 enveloppes en 2014 : 

> Ingénierie de projet

> Développement et projets innovants

> Aide à la restructuration pour les UT dans le cadre d’un 

regroupement.

● Une enveloppe de plus 24 millions d’euros ouverte en 2014 aux UT et LIII 

sous forme de subventions et/ou de prêts

Stratégie du Mouvement pour les SSAM

Zoom sur 3 chantiers
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► La prévention des risques financiers sur le LIII

● Formaliser la politique de prévention des risques sur le plan légal ou statutaire

> Inciter à la transmission des informations annuelles à la FNMF 

> Présenter au CCSSAM l’examen des situations dégradées ou jugées à risque, sur la base 

d’une analyse économique et « métiers » avec les réseaux de SSAM (ratios types et des 

indicateurs partagés).

> Prévoir une procédure d’information du CA Fédéral lorsque la situation l’exige,

> Préconiser des axes d’amélioration ou de redressement, proposer un accompagnement, voire 

une mission d’audit.

● Développer des outils de la prévention des risques

> Approfondir la nature des risques et réaliser une cartographie des risques endogènes et 

exogènes pour les activités des L III, en lien avec les réseaux de SSAM,

> S’appuyer sur les mutuelles et unions L III ayant d’ores et déjà mené une politique de contrôle 

interne et de contrôle de gestion et mis en place une gouvernance efficace,

> Renforcer la capacité de la FNMF à tirer les enseignements des informations qui lui 

parviennent.

Stratégie du Mouvement pour les SSAM

Zoom sur 3 chantiers
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► La prévention des risques financiers sur le LIII

● Travaux menés et/ou en cours

> Le système d’informations LIII

Stratégie du Mouvement pour les SSAM

Zoom sur 3 chantiers
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► Merci de votre attention.

► Contact : FNMF, Direction Santé

Pôle Services de soins et d’accompagnement 

& nouvelles offres de santé

fabienne.vincent@mutualite.fr

mailto:Fabienne.vincent@mutualite.fr

